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) Trauma Aid UK(الصدمة في المملكة المتحدة  عونأجرت مؤسسة :الملخص

حتى  2013في تركيا من عام ()  ثلاث دورات تدريبية كاملة على علاج الأمدر 

والهدف من هذه الدراسة هو تقييم وتحليل وفهم احتياجات . 2016عام 

السوريين لخدمات الصحة النفسية لمعالجة الصدمات وتدريب اللاجئين 

 .العاملين فيها وتقديم الخدمات قبل مختصي الصحة النفسية

من المشاركين في  تدريبات  62وطريقة البحث اعتمدت اجراء استفتاء ل

في تركيا ، التي نظمتها مؤسسة عون الصدمة للمملكة المتحدة ،  EMDRالامدر

لقد شعرنا أن هذا الأمر وفر فرصة فريدة لتقييم  .٪ كانوا سوريين53

لقد . يعملون معهم المشاركون احتياجات اللاجئين السوريين الذين كان

طلبنا من جميع المشاركين ، وجميعهم من العاملين في مجال الصحة العقلية 

الحاجة إلى استبيان الخدمات القائمة على "، إكمال الترجمة العربية لـ 

ثم قمنا بمقارنة إجابات المتدربين . هذه الدورات التدريبية في" الصدمات

) ٪18(السوريين مع المشاركين الآخرين في الدورة واذين كانوا من العراق 

جميع ). ٪6(وآخرون من فلسطين والسودان وليبيا ) ٪7(ومصر ) ٪16(والأردن 

 .المشاركين ملأوا نفس الاستبيان

أبلغ عنها أخصائيو الصحة العقلية في وقد أظهرت نتائج الاحتياجات التي 

سورية ارتفاع معدل انتشار اضطراب ما بعد الصدمة الذي يراه أخصائيو 

٪ في مرضى الذين عالجهم 56٪ مقارنة مع 72 -الصحة النفسية في سوريا 

كذلك، لم يستطع محترفو الصحة النفسية . المشاركون من البلدان أخرى

اجات المرضى الذين يعانون من اضطراب ما ٪ من احتي34السوريون تلبية سوى 

٪ في العملاء الذين عالجهم المشاركون من 40بعد الصدمة ،مقارنة بنسبة 

٪ من  100وكانت الحاجة غير الملباة لعلاج الصدمة سجلت ب . بلدان أخرى

 .قبل هؤلاء المهنيين

ولقد أبرزت هذه الدراسة الحاجة الشديدة لخدمات معالجة الصدمات 

ة للاجئين السوريين حسبما أفاد محترفو الصحة النفسية مقرنة النفسي

قد يكون الامدر احد اهم وسائل  . بالذين يعملون في البلدان المجاورة

تلبية احتياجات اللاجئين السوريين ، بما في ذلك أولئك الذين يصلون إلى 

 وتمت مناقشة طرق تحسين تلبية حاجات. المملكة المتحدة والدول الاوربية

 .اللاجئين السوريين الذين يحتاجون لعلاج الصدمات النفسية

 .الصدمة النفسية، الأمدر، اللاجئون، تقييم الحاجة: الكلمات المفتاحية

Keywords: Psychological Trauma, EMDR, Refugees, Needs Assessment. 
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 ةــــــــــــــــــــــــــــالمقدم
عʛاض الاضʛʢاب لقʙ اكʷʱفǼ ʗلاد ما بʧʽ الʻهʧȄʛ القǽʙʺة مʕخʛا ʨȞǼنها مȞان ولادة الʽʳʶʱل الأول لأ

في مارس " الʨʲرة الʨʶرȄة"و مʚʻ بʙاǽة ).  1(سʻة  3.500حʨالي قʰل ) PTSD(الȃʛؔي الʱالي للʙʸمة 
ملʨʽن شʟʵ في سʨرȄا  8وȞʷȄل هʚا حʨالي . ، قʙ تʦ تʙȄʛʷ ما ǽقʛب مʧ نʸف سȞان سʨرȄا2011

 ʧم ʛʲاورة  4وأكʳʺان الʙلʰوا إلى الʛف ʧʽلʳʶʺال ʧʽʯاللاج ʧن مʨʽ2(مل .(  ʧم ʛʲر أن أكʙقȄ210,000و 
 ʖʽوأص ʦعهʛʸا مʨلق ʟʵ840,000ش  ʚʻوح مʛʳǼ2011 )3 .(أن  ʙق ʧʽȄرʨʶال ʧʽʯاللاج ʧم ʙيʙالع

). 2(تعʛضʨا للʺʚاǼح والقʱل والإعʙام والʱعʚيʖ والاخʱفاء القȑʛʶ وأخʚ الʛهائʧ والاغʸʱاب والعʻف الʶʻʳي 
جل الى الإعاقة الǽʙʶʳة والعقلॽة في أولʥʯ الʻاجʧʽ وادȑ الʱعʛض إلى هʚا الʺȐʨʱʶ مʧ العʻف الȄʨʢل الأ

اȑ وآخʧȄʛ .  الॼاقʧʽ على قʙʽ الॽʴاة ʨؗدراسة ج ʦॽʽ5(تق( هاʺʳة حॽائʨʷة عʻʽ352على ع) اوحʛʱت ʧيʚال
 ʧʽب ʦب ) 65إلى  18أعʺاره ʦدهʙر عʙقǽ ʧيʚال ʧʽȄرʨʶال ʧʽʯاللاج ʧن في  4,125مʨʷॽɻǽ ʧيʚوال" ʦॽʵم

ʧʽʯللاج " ȑة غازʻيʙا في مॽ ʛؗاب، تʱʻراسة. عʙه الʚت هʙوج ʙأن   ولقǼ33.5  اʨة ؗانʻʽالع ʧفي الʺائة م
في  9.3ولقʙ تʦ العʨʲر على الاضʛʢاب الʴادة في نॼʶة . الȃʛؔي الʱالي للʙʸمة ǽعانʨن مʧ الاضʛʢاب

ان مʨʱسȌ عʙد الأحʙاث الʙʸمॽة الʱي تعʛض لها هʕلاء . في الʺائة 89الʺائةمʧ أفʛاد والʺʜمʧ في  وؗ
كانʗ تʸʱل Ǽالʚيʨʷॽɻǽ ʧن في مʢʻقة مʢʻقة %) 66.2(الأحʙاث الأكʛʲ صʙمॽة . 3.71للاجʧʽʯ هʨ ا

في  66.2صʛاع وتȑʨʢʻ مʲل هʚه الأحʙاث على أن ʷǽهʙوا وفاة صʙيȘ حʺʦॽ أو أحʙ أفʛاد الأسʛة في 
وفي  . عʻʽةمʧ أفʛاد ال% 42، أو معاناة الʱعʚيʖ في %48الʺائة، أو أن ȑʛʳǽ اخʢʱاف أو أخʚ رهائʧ في 

اللاجʧʽʯ الʨʶرʧʽȄ الʚيʨʷॽɻǽ ʧن في مॽʵʺات اللاجʧʽʯ في  155مʶح آخʛ لاضʛʢاǼات الʙʸمة على 
أʣهʛت الʱʻائج أن شʙة الʙʸمة ؗان أكʛʰ في الإناث مʧ اللاجʧʽʯ وأولʥʯ . الʜʳء الʷʺالي مʧ الأردن
ʦهʻم ʧʽوجʜʱʺوال ʧʽʺعلʱʺال .ʛأثʱمة والʙʸة للʛاشॼʺة الȃʛʳʱال ʙعǼ ،اʹǽأ Ȑا الى  أو الأذʹǽأ ȑدʕي ʛاشॼʺال

كʺا أن هʻاك عاملاً آخʛ للǼ ʕʰʻʱإصاǼة اللاجǼ ʧʽʯالاضʛʢاب الȃʛؔي الʱالي للʙʸمة . زȄادة شʙة الاضʛʢاب
 ).  6(هʨ وجʨد أقارب للاجئ أصʨʰʽا جǽʙʶا أو فقʙوا في الأحʙاث الʙʸمॽة 

الʶǽ ȑʚʺى الآن بʛنامج عʨن (أيʛلʙʻا & الʺʺلؔة الʺʙʴʱة ) HAP(بʛنامج الʺʶاعʙة الإنʶانॽة 
الأمʙر Ǽإجʛاء الʙʱرʖȄ لعلاج الʙʸمات الʻفॽʶة ) Trauma Aid UK) (الʙʸمة للʺʺلؔة الʺʙʴʱة

)EMDR(  ʚʻا مॽ ʛؗ28في ت  ʛʰʺفʨة . 2013نॽʶفʻة الʴʸال الʳفي م ʧʽحة للعاملʨʱورات مفʙال ʗان وؗ
الʻفʝ الȑʛȄʛʶ، والأॼʡاء الʻفʨʽʶن، في مʢʻقة الʛʷق الأوسǼ Ȍʺا في ذلʥ الأॼʡاء الʻفʧʽʽʶ، وعلʺاء 

ʧʽʽاعʺʱالاج ʧʽʽائʸوالأخ ʧȄارʷʱʶʺا في . والॽفعل ʧʽ ʛؗʱʷم ʦأنه ʧʽʴشʛʺار الॽʱلاخ ʦار الʺهॽɻʺان ال وؗ
الॼاحʧʽʲ الأتʛاك، في مʛʷوع ʲʴǼي  أثʨʱʰا ȄʛʢǼقة .   علاج ورعاǽة الʺʷاكل الʺʸʱلة Ǽالʙʸمة الʻفॽʶة

 ).7(في علاج الاضʛʢاǼات في اللاجʧʽʯ الʨʶرʧʽȄ ) EMDR(علʺॽة رصʻʽة فعالॽة الامʙر 
 

  ثـــــــــــــــــــــــرق البحـــــــــــــــــــــط
 أن الʺʙʱرʧʽȃ على علاج الامʙر والقادمʧʽ مʧ بلʙان عʙيʙة في الʛʷق الأوسȌ تعاني مʧ الʛʸاعات

 ʦॽʽراسة في تقʙه الʚض هʛغ Șʽقʴʱة لॽالʲة مʻʽن عʨلʲʺǽ ʦانهǼ ناʛشع ʙةولقॽʶفʻمات الʙʵاجة الى الʴال .
، والʱي بʗʽʻ لأغʛاض هʚه الʙراسة في )8" (تقʙيʛ الʴاجة لʙʵمات علاج الʙʸمة"لقʙ اسʙʵʱمʻا اسʱʺارة 

  .                                      تقʦॽʽ احॽʱاجات الʙʵمات الʺʙʻʱʶة إلى علاجات الʙʸمة الʻفॽʶة

  
  
  
لقد اكتشفت بلاد ما بين  

قديمة مؤخرا  النهرين ال
بكونها مكان ولادة التسجيل  
الأول لأعراض الاضطراب  
الكربي التالي للصدمة  

)PTSD (  3.500حوالي قبل 
سنة  

  
  
  

الثورة  "منذ بداية    
، 2011في مارس  " السورية

قد تم تشريد ما يقرب من  
  .نصف سكان سوريا

  
  
  
يقدر أن أكثر من  

شخص لقوا   210,000
 840,000مصرعهم وأصيب  
  2011منذ    بجروح

  
  
  
ادي التعرض إلى هذا  
المستوى من العنف الطويل  
الأجل الى الإعاقة الجسدية  
والعقـلية في أولئك الناجين  
.  الباقين على قيد الحياة
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تقʙيʛ الʴاجة "Ǽʺا في ذلʥ اسʱʺارة " عʨن الʙʸمة"ولقʙ أقʛ مقʛʱح الʙراسة أمʻاء مʳلʝ غʙارة بʛنامج 
) ʕ)ًWAHلف الʛئʶॽي والʱي تॽɾ ʦʺا Ǽعʙ تʛجʺʱها إلى اللغة العॽȃʛة مʧ قʰل الʺ" لʙʵمات علاج الʙʸمة

ثʦ تʺʗ وȂعادة تʛجʺة الاسʱʺارة العॽȃʛة الى اللغة الإنؔلȄʜʽة مʧ قʰل مʛʱجʦ مʱʶقل ثʦ تʦ فʟʴ هʚه 
الȑʚ اقʛʱح إجʛاء الʺʙȄʜ مʧ الʱعǽʙلات والʱي ) JHH(ف الʺʕلف لعلاج الامʙر مʛʷ الʛʱجʺة مʧ قʰل 

في هʚه الʵʶʻة الʻهائॽة ʶǽأل .  الʘʴॼأدخلʗ إلى الʛʱجʺة العॽȃʛة الʻهائॽة الʱي تʦ اسʙʵʱامها في 
أخʸائي الʴʸة الʻفॽʶة الʺʙʱرب لʛʶد الʲلاث مʷاكل للʴʸة الʻفॽʶة الأكʛʲ انʷʱارا في بلʙه واحॽʱاجات 
الʴʸة العقلॽة في بلʙه ومʧ ثʦ الʲلاث مʷاكل للʴʸة الʻفॽʶة الأكʛʲ انʷʱارا في ʴʺॽɾل مʺارساته 

كʚلʥ . لʺهʧʽʽʻ وما هʨ مʢلʨب هʻاك للʨفاء Ǽاحॽʱاجات الʺʛضىكʺا ʢǽلʖ مʻهʦ اقʛʱاح قائʺة ا. الʺهॽʻة
ʚلʥ الॼʶʻة الʺȄʨʯة  فإن الاسʱʺارة تʶأل عʧ عʙد مʛضى الʙʸمات الʚيǽ ʧعالʨʳن مʧ قʰل الʺʱʶفʱي وؗ
 لʺʷاكل الʙʸمات الʻفॽʶة في الʺʛضى الʺعالʧʽʳ، ومȐʙ تʨافʛ العلاجات الʻفॽʶة الʵاصة Ǽالʙʸمات

ʜ على الʙʸمة أو العلا) EMDR(كالامʙر  ʛؗʺفي الʛي الʺع ʨؗلʶج ال)TF CBT .( لةʯاك أسʻوه
مفʨʱحة تʻاولʗ أǽʹا الʨضع الʴالي لʙʵمات الʙʸمة ووجهات نʛʤ الʺهʷǼ ʧʽʽʻأن ॽɿॽؗة تʧʽʶʴ هʚه 

ة في هʚه الʙراسة الʺقॽɻʢة ووافقʗ الؔل .  الʙʵمات Ǽ ʧʽالʺʨافقة الॽʢʵة على الʺʷارؗ وʡلʖ مʧ الʺʷارؗ
 ʦهʻ100(م .(%ʙانوقॽʰʱراسة  م الاسʙمات الʨة معلȄʛلʹʺان س ʦالاس ʧʺʹʱلة لا تʨهʳقة مȄʛʢǼ . في

ʧʽ؛ ؗلهǽ ʦعʺلʨن مع ) مʧ العʻʽة% 53( 33أجȃʨة  بʙراسة هʚه الʨرقة قʺʻا مهʻي سʨرȑ مʧ الʺʷارؗ
 ʛالآخ ʧʽ ʧȄ اللاجʧʽʯ الʨʶرʧʽȄ في سʨرȄا والʰلʙان الʺʢॽʴة بها، وتʦ مقارنة هʚه الأجȃʨة مع أجȃʨة الʺʷارؗ

ʧʽ% 47مهʻي ʲʺǽلʨن  25(  ).مʧ الʺʷارؗ
) Ǽالॼʶʻة للʺعॽʢات الفȄʨʯة( chi-squareولقʙ تʦ تʴلʽل نʱائج الʙراسة Ǽاسʙʵʱام تʴلʽل الاحʸائي 

، في )SPSS" (الʜʴمة الإحʸائॽة للعلʨم الاجʱʺاॽɺة"Ǽاسʙʵʱام ) للʺعॽʢات الʺʛʺʱʶة( tأو اخॼʱارات 
ʧʽحʧʽ تʦ تʴلʽل الॽʰانات الॽɺʨʻة Ǽاسʙʵʱا  .م تʙʴيʙ الʺʨاضॽع مʧ الʺʨاضॽع الʛئॽʶॽة في ردود الʺʷارؗ

 

  جــــــــــــــــــــــــــــالنتائ
  ʘالʲاني والʲر الأول والʙات الأمॼȄرʙوا تʛʹح ʧيʚال ʧʽʱʶوال ʧʽʻالاث ʧʽ ʡلʻʰا مʧ جʺॽع الʺʷارؗ

ʧʽ ولقʙ أك". تقʙيʛ الʴاجة لʙʵمات علاج الʙʸمة"إكʺال الʛʱجʺة العॽȃʛة لأسॽʰʱان ʺل جʺॽع الʺʷارؗ
  ؔʺॽة والॽɺʨʻة مع الʱʻائج الʱالॽة الالأسʯلة %) 100(

  
  الخصائص الديموغرافية للمشاركين-

اً في الʙʱرʖȄ الʺʨؗʚر أعلاه ؗان مʧ سʨرȄا، ومʧ هʕلاء،   مn = 21 ( ʧ% (64ثلاثة وثلاثʨن مʷارؗ
ة مʧ الإناث) n = 12% (36الʨؗʚر و  ʧʽ ؗانʗ . مʷارؗ  48.5: على الʨʴʻ الʱاليمهʧ هʕلاء الʺʷارؗ
 n% (12.1مʧ العالʧʽʳ الʻفʧʽʶ و ) n = 4% (12.1مʧ الأخʸائʧʽ الʻفʧʽʶ، ) n = 16(في الʺائة 

= 4 (ʧʽʽʶفʻاء الॼʡالأ ʧر و % 65. مʨؗʚال ʧا مʨؗان Ȑʛول الاحʙال ʧم ʧʽ في الʺائة مʧ  35الʺʷارؗ
 ʦهʱʻمه ʗان كان %.   21والأॼʡاء الʻفʧʽʽʶ % 21علʺاء الʻفʝ والأॼʡاء الʻفʨʽʶن % 59الإناث و وؗ

 ʚʻم ʧʽȄرʨʶال ʧʽʽʻالʺه ʧم ʛʺالع Ȍسʨʱعاماً  33م)SE = 10.2 ( عاماً  40مقارنة مع)SD = 8.6 (
ʧȄʛالآخ ʧʽ  .     للʺʷارؗ

  

  
  
  
  
أظهرت النتائج أن شدة  
الصدمة كان أكبر في الإناث  
من اللاجئين وأولئك  
المتعلمين والمتزوجين منهم  
  أيضا

  
  
  

عاملاً آخر للتنبؤ  هناك  
بإصابة اللاجئين بالاضطراب  
الكربي التالي للصدمة هو  
وجود أقـارب للاجئ أصيبوا  
جسديا أو فقدوا في الأحداث  
  الصدمية

  
  
  
أن المتدربين على علاج  
الامدر والقـادمين من بلدان  
عديدة في الشرق الأوسط  

ولقد   تعاني من الصراعات
شعرنا بانهم يمثلون عينة  

قيق غرض هذه  مثالية لتح
الدراسة في تقييم الحاجة الى  
. الخدمات النفسية
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  عربــــي  مقـاربــــة من منظــــور... عقـابيــــل الصدمــــة النفسانيــــة  

 

 

  نفسيةمشاكل الصحة ال-
ʦهʙارا في بلʷʱان ʛʲة الأكॽʶفʻة الʴʸاكل للʷلاث مʲال ʧة قائʺة مǼاʱؗ ʧʽ . لقʡ ʙلʻʰا مʧ الʺʷارؗ

وأʣهʛت الʱʻائج، ؗʺا هʨ مʨʱقع مʧ الأحʙاث الأخʛʽة في الʛʷق الأوسȌ، أنالاضʛʢاب الȃʛؔي الʱالي 
ان ؗʺȞʷلة رئॽʶॽة اعلى  للʙʸمة ؗان الʺȞʷلة الʛئॽʶॽة الأكʛʲ شʨʽعاً  في ؗل بلʙان الʛʷق الأوسȌ وؗ

 ʧʽȄرʨʶال ʧʽ في الʺائة في الʰلʙان الاخȐʛ لॽʁॼة  56في الʺائة،  مقارنةمع نॼʶة  72قلॽلا في الʺʷارؗ
ʧʽ الʚيʧ حʙدوا اضʛʢاب ماǼعʙ الʙʸمة ؗʺȞʷلة رئॽʶॽة أولى ان هʚا الʛقʦ أعلى إذا ما حʻʰʶا . الʺʷارؗ وؗ

ʧʽ الʨʶرʨؗ ʧʽȄاحʙة مʛ88  ʧ الʺʷاكل الʲلاثة حʧʽ ذʛؗها الاضʛʢاب عʰ وجʨد في الʺائة مʧ الʺʷارؗ
ʧʽ الآخʧȄʛ % 76مʷاكل الʴʸة الʻفॽʶة  الʛئॽʶॽة الʲلاث مقارنة مع   ).1الʙʳول (في الʺʷارؗ

  
 أهم مشاكل الصحة العقلية في بلد المشاركين 1جدول 

أهم مشاكل الصحة العقلية في 
 البلدان

في المشاركين 
 سوريين ال
)N = 32( 

مشتركي 
 البلدان الأخرى

 )N = 25( 
 الاضطراب الكربي التالي للصدمة 

 الاكتئاب اضطراب
 )العصابية(اضطرابات القلق

 الطفولة النفسية اضطراب
 المخدرة المواد استعمال إساءة

 اضطرابات ذهانيه

23 )72  (% 
3 )9  (% 
3 )9 (% 
1 )3  (% 
0 )0  (% 
2 )6  (% 

14 )56 (% 
6 )24 (% 
1 )4(% 
1 )4(% 
2 )8(% 
1 )4(% 

  

عʙد . الʕʶال الʱالي ردا على سʕال حʨل الʺʷاكل الʷائعة الʲلاثة في مȞان الʺʺارسة الʻفॽʶة للʺهʻي
ʧʽ الʚيʧ ذʛؗت أن الاضʛʢاب الȃʛؔي الʱالي للʙʸمة هي الʺȞʷلة الʛئॽʶॽة حʱى أعلى وأبلغ  ʛؗʱʷʺال

ʧʽ% 50بॼʶʻة  ʧʽ ورد الʺʷاكل Ǽعʙ . الʺʷارؗ الʙʸمة أǽʹا الʺʷاكل الʛئॽʶॽة Ǽʺʺارسة الʺʷارؗ
Ǽ ʧʽالʺقارنة مع نॼʶة  52الʨʶرʧʽȄ، وȑʛʳȄ الإǼلاغ عʧ نॼʶة  في الʺائة  45في الʺائة مʧ هʕلاء الʺʷارؗ

 ʧȄʛالآخ ʧʽ  الʺʷارؗ
 :المشاركينمحل اشتغال أهم مشاكل الصحة العقلية في  2جدول 

أهم مشاكل الصحة العقلية في 
 البلدان

لمشاركين في ا
 السوريين 

)N = 32( 

مشتركي 
 البلدان الأخرى 

)N = 25( 
 الاضطراب الكربي التالي للصدمة 

 اضطرابالاكتئاب
 )العصابية(اضطرابات القلق

 اضطرابالطفولة النفسية
 الموادالمخدرة إساءةاستعمال

 اضطرابات ذهانيه

17 )52(% 
  9 )27(% 
  5 )15(% 
  1 )3(% 
  0)0(% 
 0)0(% 

13 )45(% 
  5 )17(% 
  6 )21(% 
  2 )7(% 
  2 )7(% 
  0)0(% 

  

  الحاجة الى خدمات الصدمة النفسية-
احॽʱاجات  فقȌ  مʧ% 34لقʖʱؗ ʙ أخʸائʽي الʴʸة الʻفॽʶة الʨʶرʨȄن Ǽأنهʦ يʨʻȞʺʱن مʧ تلॽʰة 

في في الʺائة تلॽʰة للاخॽʱاجات  40مʛضاهʦ الʺʸابǼ ʧʽالاضʛʢاب الȃʛؔي الʱالي للʙʸمة ، مقارنة مع 
 Ȑʛة الاخॽȃʛان العʙلʰال ʧم ʧʽʽʻاجة إلى . الʺهʴوا أن الʛؗن ذʨȄرʨʶة الॽʶفʻة الʴʸال الʳفي م ʧʽالعامل

. مʧ الʺهʧʽʽʻ ؗأهʦ الاحॽʱاجات غʛʽ الʺلॼاة) n = 16% (48خʙمات العلاج الʻفʶي للʙʸمة ؗانʗ في 
ʺॽʵʺفي ال ʧʽʯاللاج ʜاكʛة ومʸʸʵʱʺة الॽʶفʻمة الʙʸمات الʙʵل ʜاكʛاء مʷإن ʗ42ات وأبلغ) %n = 

).   n = 8% (24والʴاجات غʛʽ الʺلॼاة الʲالʲة الʛئॽʶॽة ذʛؗت فʽها خʙمات الʖʢ الʻفʶي والأدوȄة في ) 14

  
  
  

تقدير  "استخدمنا استمارة  
" الحاجة لخدمات علاج الصدمة

، والتي بنيت لأغراض  )8(
هذه الدراسة في تقييم  
احتياجات الخدمات المستندة  

  .صدمة النفسيةإلى علاجات ال
  
  
  
ثلاثة وثلاثون مشاركاً في  
التدريب المذكور أعلاه كان  

% 64من سوريا، ومن هؤلاء، 
)n = 21 (  من الذكور و

36) %n = 12 (  مشاركة
  من الإناث

  
  
  

لقد طلبنا من المشاركين  
كتابة قـائمة من الثلاث  
مشاكل للصحة النفسية الأكثر  

وأظهرت  . انتشارا في بلدهم
هو متوقع من    النتائج، كما

الأحداث الأخيرة في الشرق  
الأوسط، أنالاضطراب الكربي  
التالي للصدمة كان المشكلة  

الرئيسية الأكثر شيوعاً    
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مقـاربــــة من منظــــور عربــــي... عقـابيــــل الصدمــــة النفسانيــــة  

عʙʻما ʛʡح الʕʶال ما هي الʙʵمات الʱي ؗانʗ غʛʽ مʨʱفʛة في الأماكʧ الʱي قʺʗ العاملʧʽ في مʳال 
مقارنة (في الʺائة  38لॼاةفي الʴʸة العقلॽة الʨʶرȄة وعʺلʗ فʽها؛ ؗان العلاج الʻفʶي حاجة غʛʽ م

ʧʽ العʛب غʛʽ الʨʶرʧʽȄ% 19بॼʶʻة   Ǽ15الʺقارنة مع % (19، العلاج الʺهʻي بॼʶʻة )مʧ ت الʺʷارؗ
ʧʽȄرʨʶال ʛʽغ ʧʽ في الʺائة  44مقارنة بॼʶʻة (في الʺائة  16، الʘʴॼ الاجʱʺاعي بॼʶʻة )في الʺائة مʷارؗ

ʧʽȄرʨʶال ʛʽغ ʧʽ ʧʽ غʛʽ % 19مقارنة بॼʶʻة (في الʺائة  13في " الأدوȄة الʻفॽʶة"، )مʷارؗ ʛؗʱʷʺلل
ʧʽȄرʨʶال( ي فيʰʸالع ʝفʻال ʦ9، وعل) % 0مقارنة مع %ʧʽȄرʨʶال ʛʽلغ(.  

  المناقشــــــــــــــــــــــــة
وȃائॽة  ʖʳǽ أن نʙʰأ بʛʽؗʚʱ القارȏ أن الॽʰانات الʨاردة في هʚه الʙراسة لا تʺʲل مʨʺʳعة أحʸائॽات 

ʧʽ في تʙرʖȄ لعلاجات الʙʸمات الامʙرمॼاشʛة ولʧؔ انॼʢاعات  هʚه الॽʰانات لها القʨʽد . الʺʷارؗ
وȃالإضافة إلى ذلʥ، . للʛʰʵات الʵاصة Ǽالʺهʧʽʽʻ وخʛʰات مʛضاهʦ الʵاصة بها والʱي قʙ تʨؔن مʜʽʴʱة

أن هʚه الʙراسة قʙ تʨؔن مʙʴودة أǽʹا ʨȞǼنها دراسة وصॽɿة مقॽɻʢة قʙ تʴʺل الʜʽʴʱات الأخȐʛ الʺʛتʢॼة 
بʙʽ أنʻا نȐʛ أنه، آخʚيʧ في الاعॼʱار نʙرة الॽʰانات الʺʱعلقة Ǽالʙʸمات الʻفॽʶة في . هʚه الʙراسات ʲʺǼل

 ʧاجات مॽʱالاح ʧم ʠعǼ ء علىʨʹال Ȍॽلʶʱب ʙاعʶأن ت ʧȞʺǽ راسةʙه الʚفأن ه ،Ȍق الأوسʛʷال
 .الʙʵمات الʵاصة Ǽالʴʸة الʻفॽʶة

ʧʽ ،فأن مʧ ا كʺا رأيʻا مʧ وجهات نʛʤ وخʛʰات لʺʱʶغʛب في الʳॽʱʻة لʝॽ ارتفاع معʙل الʺʷارؗ
ʧʽ الʨʶرʧʽȄ، ولʧؔ عʙد مʶʱاو تقॼȄʛا مʧ  انʷʱار مʷاكل الʙʸمة الʻفॽʶة الʱي قام ǼالإǼلاغ عʻها الʺʷارؗ

ʧȄʛالآخ ʧʽ وهʚا قǽ ʙعʝȞ الʴالة الʛاهʻة في الʛʷق الأوسȌ . ارتفاع هʚه الʺʷاكل أبلغ عʻها الʺʷارؗ
اب الȑʛʳǽ ȑʚ في ؗل مȞان ولʧؔ أǽʹا، ومʺا يʕسف له، أن ولʝॽ فقȌ مʧ الʛʸاع، والعʻف والإره

 ʧم ʙيʙرة خاصة في العʨʸǼ ʧديʨجʨمة، مʙʸال ʧات أعلى مȄʨʱʶم ʧا مʨعان ʧيʚال ،ʧʽȄرʨʶال ʧʽʯاللاج
 Ȍق الأوسʛʷان الʙ3(بل.( 

 ʧʽȄرʨʶال ʧʽʯاللاجǼ Șعلʱا يʺॽɾة و  20,000وʙʴʱʺإلى الʺʺلؔة ال ʧʽالالقادمʁʱمى اسʨȞʴرت الʛي قʱ ،ʦالهॼ
شهʙوا 'لʙʴ الآن وقʙ سȘʰ أن أبلغ عʧ احॽʱاجاتهʦ للʙʵمات الʻفॽʶة نʛʤاً لأنهʦ  وصلʨا 8.000فأن حʨالي 

هʚه مȞʷلة نʛʤاً لأنه قʙ أشارت الʨʴॼث إلى أن الʢȄʛʰانʨʽن الʚيǽ ʧعانʨن مʧ ). 9(' أهʨالا لا تʨصف
تʧʽʶʴ . العامة في بʢȄʛانॽا الʙʸمات غʛʽ الʺʛʹʵم لا ʸʴǽلʨن على مʶاعʙة ؗاॽɾة مʧ الʺॽɿʷʱʶات

خʙمات الʙʸمات الʻفॽʶة في الʺॽɿʷʱʶات العامة سʨف ǽفʙʽ جʺॽع الʺʛضى الʺʸابǼ ʧʽالʙʸمات سʨاء ؗانʨا 
ʧȞʺǽ أن تʨؔن هʚه الʙʵمات أǽʹا قاعʙة تʨفʛʽ الʙʱرʖȄ الʙʸمات في الʛʷق الأوسȌ ). 10(لاجʧʽʯ أم لا 

 .الʱي هʻاك حاجة ماسة إلʽها هʻاكمʧ أجل تʛȄʨʢ خʙمات العلاج Ǽالʙʸمات الʻفॽʶة 
الأكʛʰ مʧ اللاجʧʽʯ الʨʶرʧʽȄ الʚيʧ هʦ في سʨرȄا والʰلʙان الʺʢॽʴة بها،  مʧ أجل مʶاعʙة الॼʶʻة

. ʱʴǽاج الʺʱʳʺع الʙولي إلى بʙء الʱفʛʽؔ في احॽʱاجات الʴʸة الʻفॽʶة لهʕلاء الاجʧʽʯ داخل وخارج سʨرȄا
 ʨʱؗʙصالح وال ʨر محمد أبʨʶوفʛʰفي عام كʺا قال ال ʠॽʰن مʨاع 2013ر مأمʛʸهى الʱى إذا انʱأنه حǼ ،

سʨف تʨؔن غʛʽ ؗاॽɾة ȞʷǼل صارخ لʱلॽʰة احॽʱاجات ) في سʨرȄا(خʙمات الʴʸة الʻفॽʶة 'حʻʽها فأن 
هʚا ʳǽعل أنه مʧ الʹʛورȑ للʺʱʳʺع الʙولي العʺل ʙʳǼ لʙʱرʖȄ أخʸائي ). p60، 11(' الʛعاǽة الʺʨʱقعة

حالॽا الʴالة مʕلʺة جʙاً وॼʻȄغي اعॼʱار . ʚيʻȞʺǽ ʧهʦ تلॽʰة هʚه الاحॽʱاجاتالʴʸة الʻفॽʶة الʨʶرʧʽȄ ال
لإعادة إعʺار الʙʵمات الॽʴʸة، والʺʶاعʙة في تʨفʛʽ الʺʨارد الȄʛʷॼة الʺʕهلة للʷعʖ الǽ ȑʚعاني "خʢة 

 ).P60، 11" (في سʨرȄا ؗالأولȄʨة

لقد كتب أخصائيي الصحة  
النفسية السوريون بأنهم  

% 34تلبية    يتمكنون من
احتياجات مرضاهم   فقط  من

المصابين بالاضطراب الكربي  
  التالي للصدمة

أن البيانات الواردة في  
هذه الدراسة لا تمثل مجموعة  

وبائية مباشرة   أحصائيات
ولكن انطباعات المشاركين  
في تدريب لعلاجات الصدمات  
  الامدر

هذه الدراسة قد تكون  
محدودة أيضا بكونها دراسة  

صفية مقطعية قد تحمل  و 
التحيزات الأخرى المرتبطة  
  .بمثل هذه الدراسات

أن هذه الدراسة يمكن  
أن تساعد بتسليط الضوء على  
بعض من الاحتياجات من  
الخدمات الخاصة بالصحة  
  .النفسية
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مقـاربــــة من منظــــور عربــــي... عقـابيــــل الصدمــــة النفسانيــــة  

في أعقاب الأزمة الاقʸʱادǽة في أوروȃا ودول الʵلॽج العȃʛي، سʺعʻا مʛارا وتʛؔارا مʧ خلال الإشʛاف 
ʧʽ، أن العʙيʙ مʧ الʺ ʕسʶات الȄʛʽʵة الʱي تعʺل مع اللاجʧʽʯ الʨʶرʧʽȄ قʙ على الإنʛʱنʗ  على الʺʷارؗ

هʚا قʙ تʛك العʙيʙ مʧ . أغلقʗ مʚʻ ذلʥ الʧʽʴ وأثʛ ذلʨʸǼ ʥرة خاصة على مʛافȘ الʴʸة الʻفॽʶة
الʺهʧʽʽʻ الʚيʧ درȃهʦ بʛنامج عʨن الʙʸمة للʺʺلؔة الʺʙʴʱة، عاʡلʧʽ عʧ العʺل وغʛʽ قادر على مʶاعʙة 

أنʻا نȐʛ أن الʽʰʶل الʨحʙʽ لʱلॽʰة . لʙʸمة حʘʽ أنهʦ فقʙوا وʣائفهʦاللاجʧʽʯ الʺʸابǼ ʧʽاضʛʢاǼات ا
احॽʱاجات اللاجʧʽʯ الʙʸمات مʧ خلال مʛʷوع في الʛʷق الأوسȌ مʺاثلة للʺʛʷوع الʺʨȞॽنج في جʨʻب 

 ʦهʻف مʣʨا تʹǽبل أ ʖʶʴف ʧʽʳالʺعال ʖȄرʙʱم بʨي لا تقʱا الॽق آسʛنج ). 12(شʨȞॽʺوع الʛʷن مʨؔول
 ʦأس ʧاسʺة م ʚاخ ʨه ȑʚات الʛالف ʦل اسʺʴǽ ȑازʨوع مʛʷʺا لʨعʙا نʻا فأنॽق آسʛب شʨʻفي ج ʛل نهʨʡأ

 .أʨʡل نهʛ في جʨʻب غʛب آسॽا

 اتـــــــــــــــــــــات والتوصيــــــــــــــالاستنتاج
 .إن تʙهʨر الأمʧ والʛʸاع الʱي تʜداد سʨءا لها تأثʛʽ سلʰي عʦॽʤ على الʴʸة الʻفॽʶة للȞʶان. 1
الفقʙان الʺʖʰʶʱ عʧ خʶارة قǼ ʖȄʛعʙ الإنفʳارات أو ' ʨع الأساسॽة في حʙوث الʙʸمة الʺʨض. 2

الȑʚ يʨʱاصل ' الإرهاب والʢʵف'Ǽالإضافة إلى ' ضʴاǽا الʧʳʶ الॽʶاسي'وجʨد العʙيʙ مʧ  ' الاغॽʱالات
 .Ǽالاسʛʺʱار

3 . ʧʽʽʻد الʺهʙفي ع ʛʺʱʶʺفاض الʵة مع الانॽʶفʻة الʴʸاكل الʷʺل ʙايʜʱʺد الʙة العʴʸمات الʙوخ
 .الʻفॽʶة
هʻاك العʙيʙ مʧ مʣّʨفي خʙمات الʴʸة الʻفॽʶة الʚيʧ درʨȃا لʺʶاعʙة اللاجʧʽʯ ولʻؔهʦ فقʙوا . 4

وʣائهʦ مʚʻ الازمة الاقʸʱادǽة مع قلة ؗل مʧ الأدوȄة  والعلاج الʻفʶي وعʙم وجʨد مʛاكʜ اخʸʱاصॽة 
 .للʴʸة الʻفॽʶة  أو أدوات تقʦॽʽ الʴʸة العقلॽة

ة اللاجʧʽʯ الʨʶرʧʽȄ مʷاكل صʴة نفॽʶة هائلة وȂذا وجʙ الʺعالʨʳن الʚيʴǽ ʧاولʨن خلقʗ أزم. 5
في هʚه ' قلة الʺȞان الʺلائʦ لإجʛاء جلʶات العلاج الʻفʶي': الʺʶاعʙة هʻاك مʷاكل رئॽʶॽة مʲل

 .الʺॽʵʺات
أǽة ولʧؔ يʙʰوا على . 'نʱʴاج ؗلّ الاخʸʱاصات في الʴʸة الʻفॽʶة': مʷارك سʨرȑ أقʛʱح الآتي. 6

ʧʽ هي  لʙʱرʖȄ معالʧʽʳ نفʶانʧʽʽ أكʛʲ مʺॽʢʱʶǽ ʧعʨن 'حال Ǽأن الʴاجة الفʨرȄة الʛئॽʶॽة لؔلّ الʺʷارؗ
مʶاعʙة ضʴاǽا الʙʸمة وهʚه الʴاجة مʧ خلال الʙʱرʖȄ على علاج إʢǼال الʝʶʴʱ وȂعادة الʺعالʳة 

ات العʧʽ وȃاللغة العॽȃʛة ʛؗʴǼ. 

  لـــــــــــــــــــــــراف بالفضــــــــــــــــــــــــــــالاعت
أعʛʱف Ǽالفʹل لॽʺʳع مهʻي الʴʸة الʻفॽʶة الʚيʧ ساعʙوا في هʚه الʙراسة، وȂلى الأعʹاء راʢǼة 

ʧʽ أثʻاء وȃعʙ تʙرʖȄ الامʙر، ساعʙوا في الاشʛاف علالʚيBAPA ( ʧ(الأॼʡاء الʻفʧʽʽʶ العʛب  ى الʺʷارؗ
الʚيʧ علقʨا على، وحʨʻʶا واقʛوا مقʛʱح هʚا  "TAUK"وȂلى أمʻاء بʛنامج  عʨن الʙʸمة للʺʺلؔة الʺʙʴʱة 
 .الʙراسة، يʙيʧ الʺʕلفʧʽ لهʦ جʺॽعا Ǽالفʹل والامʻʱان

 من أجل مساعدة النسبة
الأكبر من اللاجئين السوريين  
الذين هم في سوريا والبلدان  
المحيطة بها، يحتاج المجتمع  
الدولي إلى بدء التفكير في  
احتياجات الصحة النفسية  

ء الاجئين داخل وخارج  لهؤلا
  .سوريا

حتى إذا انتهى الصراع  
خدمات الصحة  'حينها فـأن  

سوف  ) في سوريا(النفسية  
تكون غير كافية بشكل صارخ  
لتلبية احتياجات الرعاية  
  'المتوقعة

من الضروري للمجتمع  
الدولي العمل بجد لتدريب  
أخصائي الصحة النفسية  
السوريين الذين يمكنهم تلبية  

حاليا الحالة  . الاحتياجات  هذه
  مؤلمة جداً 
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لإعادة  "ينبغي اعتبار خطة  
إعمار الخدمات الصحية، 
والمساعدة في توفير الموارد  
البشرية المؤهلة للشعب الذي  
  "يعاني في سوريا كالأولوية

أننا نرى أن السبيل الوحيد  
لتلبية احتياجات اللاجئين  
الصدمات من خلال مشروع في  
الشرق الأوسط مماثلة للمشروع  

  ياالميكونج في جنوب شرق آس

هناك العديد من موظفّي  
خدمات الصحة النفسية الذين  
دربوا لمساعدة اللاجئين  
ولكنهم فقدوا وظائهم منذ  
الازمة الاقتصادية مع قـلة كل  
  من الأدوية  والعلاج النفسي

خلقت أزمة اللاجئين  
السوريين مشاكل صحة نفسية  
هائلة وإذا وجد المعالجون  
الذين يحاولون المساعدة  

قـلة  ': مشاكل رئيسية مثلهناك  
المكان الملائم لإجراء جلسات  
 'العلاج النفسي
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